
:نام فرآیند
کد استاندارد 

فرایند

1404اردیبهشت تاریخ بازنگری کد فرآیند

شناسه خدمتفرم هاي استاندارد ابلاغ شدهخدمت تولید شده

مدیریت اطلاعات سلامتمرکز/ادارهدرمانمعاونتکارشناس مدیریت اطلاعات سلامتصاحب فرآیند

ناظر فرآیند

ذینفعان فرآیند

نوع فرآیند

فرآیند بالادستی

فرآیندهای پایین دستی

دامنه کاریرد

ابلاغ دستورالعمل هاي مربوطه به واحدهاي مربوطه 

دستورات/نامه/اطلاعات

مكاتبات درخواست ايجاد فرم

زیرفرآیند/ مرحله فرآیند 

درخواست تایيد فرم ارسالي از سوي بيمارستان

بررسي فرم از نظر نبود فرم در مجموعه فرم 

هاي استاندارد کشوري
بررسي فرم از نظر رعایت اصول طراحي فرم 

هاي بيمارستاني و انجام اصلاحات لازم و 

دریافت نظرات گروه هاي تخصصي

مكاتبه با بيمارستان و تایيد و ابلاغ فرم نهایي

دوره های پایش و اندازه گیریمعیار پذیرششاخص پایش و اندازه گیری

فصلي درصد100درصد فرم هاي ارسالي به فرم هاي تایيد شده

ساليانه

( BPMNبر اساس  )نمودار فرآیند 

مكاتبات اداره مدیریت اطلاعات سلامت معاونت درمان با مراکز درماني تابعه

بررسي اتوماسيون اداري

شرح فرآیند و فعالیت های اصلی آن

در این کميته وجود و یا عدم وجود فرم هاي استاندارد کشوري مورد بررسي قرار . در راستاي شرح وظایف  واحد هاي مختلف بيمارستان درخواست هاي ایجاد فرم هاي لازم به کميته آمار و مدارك پزشكي بيمارستان ارسال مي گردد

در این کميته فرم مذکور . گرفته و در صورت عدم وجود فرم استاندارد کشوري، طراحي فرم با استفاده از نظرات گروه هاي تخصصي انجام مي گيرد و سپس جهت تایيد نهایي به کميته آمار و مدارك پزشكي مرکزي ارسال مي گردد

.مجددا مورد بررسي قرار گرفته و در صورت نياز به اصلاحات لازم این تغييرات انجام مي گيرد و سپس طي مكاتبه اي تایيد نهایي فرم به بيمارستان اعلام مي گردد

کارشناس مسئول مدیریت اطلاعات سلامت

درخواست فرم مدارك پزشكي

شناسنامه فرآیند

D53040

فرم هاي استاندارد ابلاغ شده از وزارت متبوع

نظارت و کنترل بر فرم هاي ایجاد شده توسط واحد مدیریت اطلاعات سلامت معاونت درمان

مدیرامور بيماري ها و مراکز تشخيصي درماني

تامین کننده/ ورودی های فرآیند

مسئول پایش و اندازه گیری

مكاتبات مراکز درماني- اتوماسيون اداري

مشتریان/ خروجی های فرآیند 

مطابق با ورودي ها

بررسی، ایجاد اصلاحات لازم و تایید نهایی فرم

موضوع کنترل و نظارت

دانشگاه علوم پزشكي شيراز-وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي

اصلي

هدف فرایند و اهداف استراتژیک مرتبط با 

فرآیند

:هدف اصلي

(استاندارد سازي فرم ها)مدیریت فرم هاي بخش مدارك پزشكي

دستورالعمل طراحي فرم هاي مدارك پزشكي ابلاغي از سوي وزارت متبوع

نقاط نظارتی و کنترلی فرآیند

وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشكي- (سایر ارگانها-خصوصي-دانشگاهي)بيمارستانها و مراکز درماني

مقررات مرتبط با فرآیند

.قوانين و ایين نامه هاي داخلي و خارج از دستگاه که بر نحوه عملكرد دستگاه تاثيرگذار است

دستورالعمل هاي ابلاغي وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشكي: سطح بالا 

:سطح پایين و جریان فرایند

سیستم ها و منابع اطلاعاتی فرآیند

گروه هاي تخصصي مربوطه- متون تخصصي مدیریت اطلاعات سلامت

 
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
   
   
   
  
  
   
   
  
   
 
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
 

 
   
  
  
 

   
  
  
  
 

  
  
  
  
  
  
 

 
  
  
  
  
  
 

 
   
  
  
   
  
  

  
  
  
   

  
  
 

  
  
   
  
  
 

  
  
  
  
  
  
 

  
  
  

ارسال درخواست فرم به 
واحد مدارك پزشكي

آیا فرم درخواست شده 
بصورت استاندارد  

موجود است 

   

ارسال به واحد درخواست کننده

طراحي نمونه اوليه فرم  
مورد نظرو ارسال به ریئس 

بيمارستان

   

آیا مورد تایيد است     

انجام اصلاحات پيشنهادي

بررسي فرم وانجام اصلاحات مورد نياز

   

آیا مورد تایيد است     
آیا نياز به استفاده از 
فرم بصورت کشوري 

مي باشد 
   

ابلاغ به بيمارستان هاي 
تابعه

   

   

انجام اصلاحات پيشنهادي

ارسال به معاونت درمان وزرات بهداشت درمان وآموزش پزشكي



 
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
   
   
   
  
  
   
   
  
   
 
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
 

 
   
  
  
 

   
  
  
  
 

  
  
  
  
  
  
 

 
  
  
  
  
  
 

 
   
  
  
   
  
  

  
  
  
   

  
  
 

  
  
   
  
  
 

  
  
  
  
  
  
 

  
  
  

ارسال درخواست فرم به 
واحد مدارك پزشكي

آیا فرم درخواست شده 
بصورت استاندارد  

موجود است 

   

ارسال به واحد درخواست کننده

طراحي نمونه اوليه فرم  
مورد نظرو ارسال به ریئس 

بيمارستان

   

آیا مورد تایيد است     

انجام اصلاحات پيشنهادي

بررسي فرم وانجام اصلاحات مورد نياز

   

آیا مورد تایيد است     
آیا نياز به استفاده از 
فرم بصورت کشوري 

مي باشد 
   

ابلاغ به بيمارستان هاي 
تابعه

   

   

انجام اصلاحات پيشنهادي

ارسال به معاونت درمان وزرات بهداشت درمان وآموزش پزشكي


	شناسنامه فرآیند 

